
 

 

Implementation Citizenship Behavior Scale (ICBS) 

Måleinstrumentet består av seks spørsmål og måler handlinger ansatte utfører utover det som 

formelt forventes for å bidra til vellykket implementering av kunnskapsbasert praksis.  

Tilpasninger 

Spørsmålene kan stilles om implementering av kunnskapsbasert praksis generelt eller 

avgrenses til den spesifikke kunnskapsbaserte praksisen som implementeres. Sett inn det som 

passer i klammene under hver spørsmål ([…]). 

Skåringsinstruksjoner 

Skåren for hver underskala regnes ut ved å ta gjennomsnittet av alle spørsmålene som utgjør 

denne underskalaen. For eksempel: Gjennomsnittet av spørsmål 1, 2 og 3 utgjør den første 

skalaen (Hjelpe andre). En skåre for skalaen som helhet (totalskala) kan regnes ut ved å ta 

gjennomsnittet av begge underskalaene.  

 

 

Instruksjoner: Vennligst tenk på [NAVN PÅ ANSATT] og indiker hvor hyppig denne 

terapeuten utfører hver av de følgende oppgavene. 
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Hjelpe andre 

1. Bistår andre for å sikre at de implementerer […] ordentlig. 0  1  2  3  4 

2. Hjelper til med å lære prosedyrene for implementeringen av […] til  

nye medarbeidere. 0  1  2  3  4 

3. Hjelper andre med forpliktelser relatert til implementeringen […]. 0  1  2  3  4 

Holde seg informert 

4. Holder seg oppdatert om endringer i retningslinjer og prosedyrer  

vedrørende […]. 0  1  2  3  4 

5. Følger med på de siste nyhetene rundt […]. 0  1  2  3  4 

6. Følger med på kommunikasjon ved arbeidsplassen (kunngjøringer,  

beskjeder, osv.) relatert til […]. 0  1  2  3  4 
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